Alzbetina 27, 05801 Poprad
www.touranbike.sk
tel. kontakt: 0908-799-973

PRISLUSENSTVO PRE MIOTOCYKLE

Vazeny zakaznik,

v pripade, Ze doruceny tovar, ktory ste si objednali chcete vratit, mozete tak ucinit do 14 dni od dorucenia.
Prosim, vyplite nasledujici formular a doruc¢te ndm ho spolu s tovarom. Bez tohto formuldra nebudeme vediet
identifikovat vasu objednéavku a proces vybavenia reklamacie méze predizit. Vasa reklamacia bude vybavend
v pripade, Ze tovar nam bude vrateny v nepoSkodenom stave. Ak si Zelate tovar vymenit za iny typ, pripadne
inu velkost mbzete tak urobit pri tovare, ktory nebol noseny a je neposkodeny. Nasa spolo¢nost nezodpoveda
za tovar, ktory bol poskodeny alebo strateny pri doprave od zdkaznika spat. Preto odporucame zakaznikom
tovar vhodne zabalit a vzdy si vyZiadat potvrdenie o zaslani tovaru, pre pripad neskorSej reklamacie balika. Pri
odstupeni od zmluvy znasate iba ndaklady na vratenie tovaru predavajucemu. Tovar zaslite spolu s képiou
dokladu o kupe najneskér do 14 dni od dria odstUpenia od zmluvy spat poStou na hore uvedenu adresu,
pripadne odovzdajte tovar osobne na predajni. Preddvajlci sa zavazuje vratit kupujicemu cenu zaplatenu za
prislusny tovar v lehote 14 kalendarnych dni odo dnfia dorufenia oznamenia o odstupeni od zmluvy
predavajucemu.
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Vratené produkty
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Vymena tovaru
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NESEDI VAM VELKOST? JE TU EXPRESNA VYMENA — POSLEME VAM KURIERA SPOLU SO SPRAVNOU VELKOSTOU DO 24 HODIN! ZIADNE
CAKANIE, ZIADNE STRATENE CI POSKODENE BALICKY. POZOR TATO SLUZBA JE SPOPLATNENA SUMOU 5 EUR. Objednajte si vymenu tovaru na
tel.&fsle: 0908-799-973
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